
№ Наименование критерия Средняя оценка

1

Оперативность действий сетевой организации при возникновении 

аварийных или чрезвычайных ситуаций 4,9

2

Полнота и доступность информационных материалов о деятельности 

ООО "ПК-ЭНЕРГО", в качестве сетевой организации, размещенных на 

официальном сайте ООО "ПК-ЭНЕРГО" 5

3

Удовлетворенность деятельностью ООО "ПК-ЭНЕРГО", связанной с 

передачей электрической энергии 5

4

Удовлетворенность качеством предоставления услуг по 

технологическому присоединению 5

Результат опроса потребителей ООО "ПК-ЭНЕРГО" 

о качестве обслуживания за 2021 год


